
Aspectos socioculturales que influencian el desempeño de los Sistemas de Captación
de Agua de Lluvia (SCALL) en áreas rurales de América Latina y el Caribe*

Por décadas y hasta siglos, los Sistemas de Captación de Agua de Lluvia domésticos (SCALL) han sido una de las alternativas para
lograr la seguridad hídrica de los hogares rurales en América Latina y el Caribe. Dada la creciente atención e impulso dado a la
construcción de estos sistemas en zonas rurales dispersas y multiculturales, incluso a través de grandes inversiones de
instituciones financieras internacionales (Banco Interamericano de Desarrollo, Banco Mundial), es necesario examinar con
mayor detenimiento los factores que influyen en su desempeño y sostenibilidad. Un reciente estudio cualitativo realizado en
comunidades del pueblo indígena Wichi en Salta, Argentina, ofrece nuevos elementos para re-examinar la participación familiar
y comunitaria, los desafíos que traen las barreras lingüísticas, la necesidad de reforzar cadenas de valor locales y de promover
espacios seguros de reflexión y aprendizaje para quienes están a cargo de proyectos que involucran SCALL en contextos
multiculturales. Aunque de carácter preliminar y exploratorio, los hallazgos del estudio confirman la necesidad de una mejor
comprensión de los factores socioculturales en las iniciativas de SCALL, especialmente, aquellas destinadas a las poblaciones
rurales más marginadas.

SCALL en América Latina y el Caribe: Un movimiento regional en crecimiento, pero desconectado

La captación de agua de lluvia es una de las muchas opciones
disponibles para los hogares rurales en América Latina y el
Caribe en busca de seguridad hídrica. Sin embargo, para las
familias en comunidades rurales remotas y dispersas, la
captación y gestión efectiva del agua de lluvia es una técnica
crucial.
 
Con más de 1,2 millones de sistemas de captación de agua de
lluvia doméstica construidos hasta la fecha (sólo en la región
semiárida de Brasil)  y miles de sistemas domésticos y
comunitarios que actualmente están en construcción en el
corredor seco de Centroamérica, la región del Gran Chaco
Sudamericano, Haití y otros países del Caribe, los SCALL
están ganando un nuevo impulso. 
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Incluso instituciones financieras internacionales y
regionales como el Banco Mundial y el Banco
Interamericano de Desarrollo    están financiando proyectos
de SCALL para atender a poblaciones indígenas y otras
poblaciones marginadas.

A pesar de excepciones como Plataforma Semiáridos, los
esfuerzos de SCALL en América Latina y el Caribe continúan,
en gran parte, desconectados entre sí, y las oportunidades
para compartir capacidades y aprendizajes son menos que
óptimas. La rica experiencia de Brasil    en la promoción de la
captación de agua de lluvia a través de la organización y
movilización social, por ejemplo, es desconocida por muchos
profesionales, defensores, expertos y donantes de
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1. Water Harvesting Boosts Agriculture in Brazil‘s Semiarid Northeast
2. Sustainable Water Access for All: Providing Water for Remote Settlers in the Chaco Region of Argentina  
3. El BID invierte en Salta más de 90 millones de dólares en obras de agua y saneamiento  
4. Excepciones regionales incluyen el trabajo de Plataforma Semiaridos y, en el pasado, los esfuerzos realizados por Global Water Partnership América
Central; a nivel nacional y subnacional, la Articulación Semiarido Brasileño y la Mesa de Agua del Chaco salteño son ejemplos de modelos establecidos y
emergentes, respectivamente.
*Este documento es la versión editada en español de un documento original en idioma inglés.
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https://reliefweb.int/report/brazil/water-harvesting-boosts-agriculture-brazils-semiarid-northeast
https://reliefweb.int/report/brazil/water-harvesting-boosts-agriculture-brazils-semiarid-northeast
https://www.worldbank.org/en/results/2020/10/26/sustainable-water-access-for-all-providing-water-for-remote-settlers-in-the-chaco-region-of-argentina
https://www.worldbank.org/en/results/2020/10/26/sustainable-water-access-for-all-providing-water-for-remote-settlers-in-the-chaco-region-of-argentina
https://www.salta.gob.ar/prensa/noticias/el-bid-invierte-en-salta-mas-de-90-millones-de-dolares-en-obras-de-agua-y-saneamiento-85765
https://www.salta.gob.ar/prensa/noticias/el-bid-invierte-en-salta-mas-de-90-millones-de-dolares-en-obras-de-agua-y-saneamiento-85765


Centroamérica y el Caribe, hasta el punto de que no es común encontrar bibliografía o recursos relacionados con la experiencia
brasileña citados en estudios, informes y módulos de formación de SCALL, incluidos informes regionales sobre acceso universal
al agua, saneamiento e higiene en zonas rurales dispersas.

Ante el crecimiento observado en las inversiones en SCALL dirigidas a poblaciones rurales marginadas, es crucial invertir en
oportunidades de networking, aprendizaje e incidencia regional. Esto contribuirá a la circulación y difusión de las diversas
experiencias en SCALL de la región, ampliará las voces y demandas de usuarios/as y actores involucrados en SCALL, y acelerará
la circulación de conocimiento, aprendizaje y mejores prácticas.

1. El desempeño de los sistemas de recolección de agua de
lluvia varía entre usuarios indígenas Wichi y no indígenas, y
entre sistemas comunitarios y familiares. Los usuarios
indígenas Wichi prefieren, en gran medida, los sistemas de
recolección de agua de lluvia familiares, una demanda que  

2. Falta de consenso suficiente y explícito entre los distintos
actores y partes involucradas sobre aspectos socioculturales
claves a iniciativas SCALL. Por ejemplo:

Narrativas contradictorias entre actores no indígenas en
torno a la aceptación -o no- de los usuarios indígenas
Wichi del agua de lluvia.
Proyectos de SCALL con enfoques y diseños muy
diferentes y hasta contradictorios en temas como:
participación y rol de usuarios, movilización comunitaria,
y recuperación de costos (aporte local), lo cual resulta en
diferencias en la apropiación, uso y manejo de los SCALL
de parte de los usuarios. Estas tensiones deben
abordarse en vista de las iniciativas de inversión y
multiplicación de SCALL.
Limitada participación de mujeres y hombres indígenas
que no hablan español con fluidez en el diseño,
implementación y evaluación de los proyectos de
recolección de agua de lluvia.

3. La importancia de los techos colectores. Las deficiencias
de vivienda de los indígenas requieren que, a veces, los
proyectos de SCALL incluyan la construcción de techos, lo
que agrega una capa de complejidad metodológica en las
áreas de logística, recuperación de costos y mantenimiento. 

4. La creación de cadenas de valor locales de SCALL para
atender comunidades rurales dispersas, incluyendo la
formación y el equipamiento de cuadrillas de construcción
locales, presenta ventajas y efectos positivos. También,
dificultades prácticas que deben abordarse a través del
diálogo comunitario, la negociación y la regulación.    

5. Los equipos técnicos-profesionales parte de iniciativas
SCALL en contextos multiculturales y rurales dispersos
necesitan espacios seguros donde puedan intercambiar en
confianza sus experiencias, lecciones aprendidas,
dificultades y mejores prácticas.

A principios de 2023, Church World Service (CWS) y la
Fundación Asociana encargaron un estudio cualitativo
destinado a reunir voces y perspectivas sobre la recolección
y gestión de agua de lluvia para uso doméstico de miembros
del pueblo indígena Wichi, en 20 asentamientos rurales
dispersos en dos departamentos de la provincia de Salta,
Argentina, con el fin de proponer recomendaciones iniciales
basadas en evidencia.

El equipo de investigación, compuesto por antropólogas de
la Universidad de Salta (UNSa), adoptó una metodología de
investigación cualitativa basada en el marco de la etnografía
colaborativa. El trabajo de campo se realizó entre diciembre
de 2022 y mayo de 2023, e incluyó visitas a 20
asentamientos rurales dispersos con sistemas de
recolección de agua de lluvia, donde se realizaron
entrevistas y conversaciones grupales dirigidas y no
dirigidas. El equipo de investigación también entrevistó a
una variedad de autoridades locales y provinciales no
indígenas, trabajadores en salud y educación, y defensores
del agua; además, revisó documentos de políticas y
programas en curso.

Aunque los hallazgos del estudio no pueden extrapolarse a
todos los pueblos indígenas o asentamientos rurales
dispersos, contribuyen a llenar una brecha de conocimiento
sobre los determinantes socioculturales que impactan el
desempeño de los SCALL en esta zona.

Desde su finalización a mediados de 2023, los hallazgos y las
recomendaciones iniciales se están compartiendo como un
aporte a no solo más SCALL, sino mejor SCALL. Algunos de
los hallazgos y recomendaciones compartidos incluyen:

Un estudio de caso: Determinantes socioculturales del desempeño de SCALL en un grupo indígena en
la región del Gran Chaco Sudamericano
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coincide con la experiencia de los técnicos y profesionales de
campo.



CONTACTO: 
Martin Coria, Representante regional América Latina
y el Caribe, Church World Service.        
         mcoria@cwsglobal.org 

A medida que las inversiones grandes y medianas en SCALL familiares se aceleran en las periferias rurales, sobre todo para
servir a poblaciones históricamente excluidas y marginadas, es importante comprender los múltiples factores que contribuyen a
su desempeño y, en definitiva, sostenibilidad.

Los factores socioculturales son fundamentales para el éxito de los proyectos SCALL
en zonas rurales periféricas

6. Con la excepción notable de una Nota Técnica publicada por el Banco Interamericano de Desarrollo en 2019: “Access to water and sanitation services in
dispersed rural settlements: the path to universalization / Lourdes Álvarez. — (Inter-American Development Bank IDB -Technical Note; 1729)”. 

En la experiencia de CWS, algunos de los factores que contribuyen al éxito de los proyectos de SCALL en las zonas rurales
periféricas incluyen en su diseño:

La evaluación holística inicial y el monitoreo constante
del grado de preparación comunitaria (familias y
organizaciones representativas) para iniciar, participar y
dar seguimiento en forma activa y efectiva a proyectos
SCALL a gran escala. Tomar medidas efectivas para
fortalecerla o aumentarla. 
Conciencia de cómo el racismo estructural, la
discriminación, las relaciones interraciales o
interétnicas y los desequilibrios de poder (familia,
comunidad, sistémicos), influencian la gestión de
recursos y todas las etapas de los proyectos SCALL.
Promover la agencia, capacidad y dignidad de los
usuarios. Comprender las prácticas actuales de gestión
familiar y comunitaria del agua incluyendo el mercado
local de agua para consumo, el clientelismo político y la
política de los camiones de agua (tanto de autoridades
locales como de actores comunitarios como ONGs,
iglesias, etc.).
Comprensión de las prácticas y creencias preexistentes
sobre el uso de agua de lluvia, su aceptación y manejo.

Existe una creciente conciencia y evidencia de que los
factores socioculturales influyen en el rendimiento y la
sostenibilidad a largo plazo de los sistemas SCALL así como
también de otras “soluciones de agua” propuestas. Sin
embargo, los factores o aspectos socioculturales siguen
siendo secundarios o directamente pasados por alto en la
literatura, capacitaciones y recursos sobre SCALL, en favor
de la atención dedicada a la construcción de infraestructura
y los aspectos meramente “técnicos”.

En palabras de un socio de CWS: “Considerar la recolección de
agua de lluvia doméstica como meros proyectos de construcción
de infraestructura de agua es un grave error y una receta para el
fracaso”.
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Comprensión de la situación de las mujeres y, en
particular, su rol en la gestión del recurso agua y la
vida comunitaria.
Comprensión de los roles (directos e indirectos) de los
líderes religiosos y espirituales locales y las
comunidades de fe locales en relación con la defensa y
promoción del derecho humano al agua, saneamiento
e higiene.
Asegurar la participación familiar y comunitaria
necesaria en todas las fases de los proyectos de
desarrollo y también de emergencia (desde el
diagnóstico y diseño hasta la evaluación final).
La experiencia familiar y comunitaria reciente (nivel de
interés genuino, apertura o resistencia) a técnicas
alternativas, innovadoras o complementarias.
Un compromiso genuino con la rendición de cuentas a
las poblaciones afectadas, especialmente la solicitud
proactiva de retroalimentación y quejas.
Conocimiento y comprensión de la experiencia pasada
de la comunidad y los hogares con proyectos de
SCALL.
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